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1 Definities en algemene begrippen

De verschillende begrippen waarnaar wordt verwezen in onderhavige
voorwaarden moeten worden gezien in het licht van Advies 96-02 van de
Commissie voor Onrechtmatige Bedingen en van het gemeen recht dat van
toepassing is op de huurovereenkomsten (artikel 1713 en volgende van het
Burgerlijk Wetboek). De huurder en/of de aangewezen bestuurder zal/zullen
geen ander recht en/of titel kunnen uitoefenen dan deze voortvloeiend uit deze
overeenkomst en in de mate dat zij hierna worden bepaald, verduidelijkt of
beperkt. Onderhavige algemene voorwaarden voor verhuring beheersen het
contract bij uitsluiting van al de andere en nemen voorrang op de eventuele
algemene voorwaarden van de huurder en/of de aangewezen bestuurder.
De huurovereenkomst wordt afgesloten intuitu personae en is bijgevolg niet
overdraagbaar.

‘U’, ‘de huurder’ staat voor de natuurlijke of rechtspersoon, de ondertekenaar
van de huurovereenkomst die door de verhuurder werd verstrekt en schuldenaar
van alle sommen die voortvloeien uit deze huurovereenkomst;

‘De bestuurder’ staat voor elke persoon die door de huurder wordt aangewezen
als bestuurder van het voertuig en wiens naam op de huurovereenkomst vermeld
staat en als dusdanig erkend wordt door de verhuurder.

'Wij', 'de verhuurder', ‘ons’, staat voor de onderneming All-Inn services bvba.
'Het voertuig' staat voor het voertuig dat eigendom is van de verhuurder en door
de verhuurder wordt toevertrouwd aan de huurder voor de in de
huurovereenkomst overeengekomen termijn.

'Schade': als schade wordt beschouwd iedere beschadiging aan het voertuig
(inclusief glasschade (ramen, spiegels en lichten) en bandenschade) en aan
derden.

‘Diefstal": worden gelijkgesteld met diefstal van het voertuig: diefstal van
accessoires en poging tot diefstal.

2 Tevervullen huurvoorwaarden

De huurder en/of de aangewezen bestuurder moet in het bezit zijn van een
geldige identiteitskaart en een geldig rijbewijs. U dient ons alle benodigde
informatie met bewijsstukken voor het opstellen van uw huurcontract te bezorgen
en dan met name: uw (elektronisch leesbaar) identiteitsbewijs (en deze van de
eventuele aangewezen bestuurder) en/of eigen bankkaart/kredietkaart, uw adres,
uw rijbewijs (en deze van de eventuele aangewezen bestuurder) en het
betaalmiddel voor de verhuur, zoals is weergegeven.

ledere bestuurder dient ten minste 1 jaar in het bezit te zijn van een geldig
rijbewijs B.

Bij het begin van de huur maakt u een vooruitbetaling ter grootte van het
verplichte waarborgbedrag (zie ook 5) én voorziene huurprijs.

3 Het voertuig

3.1  Staat van het voertuig

Bij uw overeenkomst wordt een beschrijving van het voertuig gevoegd. U zorgt
ervoor dat u hier, voor uw vertrek, alle zichtbare schade die hier niet in wordt
vermeld, onmiddellijk meldt en laat noteren. Doet u dit niet, dan worden wij
geacht u een voertuig geleverd te hebben dat overeenstemt met de
voertuigbeschrijving.

Wij kunnen jammer genoeg geen rekening houden met bezwaren inzake
zichtbare schade die niet wordt vermeld bij het vertrek.

U dient het voertuig terug te brengen in de staat waarin u het hebt ontvangen.
Indien het voertuig niet proper wordt binnengeleverd, worden de kosten voor de
reiniging aangerekend, alsook de kosten voor eventuele verwijdering van afval.
Alle (reparatie)kosten die voortvloeien uit een fout van de huurder en/of de
aangewezen bestuurder of bij afwezigheid van een fout van een derde partij,
worden aangerekend bovenop de huurprijs.

Het is niet toegestaan in het voertuig te roken. Kosten voor de verwijdering van
tabaksgeuren worden aangerekend aan de huurder en/of de aangewezen
bestuurder met een minimum van €50.

3.2 Besturing van het voertuig

Het voertuig wordt bestuurd door de huurder of door de bestuurder aangewezen
in de huurovereenkomst onder de rubriek 'andere bestuurder'. Bij gebreke aan
specifieke verduidelijkingen op de huurovereenkomst, wordt de huurder
beschouwd als de bevoegde bestuurder.

Indien de huurder in de loop van de huurovereenkomst een andere bestuurder
wenst aan te duiden, dient hij dit onverwijld en schriftelijk te melden aan de
verhuurder, vergezeld van een geldige identiteitskaart en geldig rijbewijs van de
andere bestuurder.

De huurder neemt de verplichting op zich de aangewezen bestuurder in kennis te
stellen van de algemene huurvoorwaarden toepasselijk op de
huurovereenkomst, bij gebreke waaraan de huurder opzichtens de verhuurder
volledig aansprakelijk zal zijn voor de goede uitvoering van de overeenkomst en
voor de geleden schade.

Het besturen van het voertuig door de in de huurovereenkomst aangewezen
bestuurder, wordt door de verhuurder aanzien als aanvaarding van haar
algemene voorwaarden en de kennisgeving ervan door de huurder.

In het geval dat het voertuig toevertrouwd werd aan of gebruikt werd door een
ongeoorloofde bestuurder, die niet aangewezen werd in de huurovereenkomst of
waarvan de verhuurder niet schriftelijk in kennis werd gesteld, erkent de huurder
dat hij de volledige verantwoordelijkheid op zich neemt, zowel ten aanzien van
de verhuurder als ten aanzien van derden.

3.3 Gebruik van het voertuig

In overeenstemming met het rechtsbeginsel van het persoonlijk karakter van
straffen bent u en/of de aangewezen bestuurder van het voertuig wettelijk
aansprakelijk voor overtredingen van de wet en politiereglementen die begaan
worden tijdens de huurperiode, ongeacht wie op dat ogenblik het voertuig
bestuurde, met inbegrip van eventuele rechtszaken ten gevolge van deze
overtredingen. U en/of de aangewezen bestuurder zijn tevens hoofdelijk
verantwoordelijk voor de verdere afhandeling van deze inbreuken, begaan
tijdens de contractuele huurperiode van het voertuig, bij de politiediensten of
verantwoordelijke autoriteiten en voor de betaling van alle boetes, vergoedingen
en andere kosten die hieruit voortvloeien. Indien dergelijke overtredingen/
inbreuken zich voordoen zal de verhuurder u tevens een forfaitaire vergoeding
van € 30 (excl. BTW) aanrekenen om de bijkomende administratiekosten te
dekken. We informeren u dan ook dat uw gegevens kunnen bezorgd worden aan
de politie indien hierom wordt verzocht.

U verbindt zich ertoe het voertuig te gebruiken als 'goede huisvader', met name
zonder onder invloed te zijn van alcohol, drugs of andere stoffen die het rijgedrag
kunnen beinvioeden, in overeenstemming met de bepalingen van het
Verkeersreglement, en het voertuig te gebruiken waarvoor het bedoeld is (wat
voor een bestelwagen in hoofdzaak het transport van goederen is).

Ingeval voor het gebruik van het gehuurd voertuig een specifieke reglementering
geldt, draagt u en/of de aangewezen bestuurder de verantwoordelijkheid om
deze reglementering gedurende de volledige termijn van de overeenkomst te
respecteren. Bovendien is u bij elke inbreuk op deze reglementering verplicht om
ons, de Verhuurder, schadeloos te stellen voor alle schade die deze laatste
hierdoor kan lijden.

Het is 0.a. niet toegelaten om het voertuig te gebruiken:

- om opnieuw te verhuren;

- voor het transport van personen met winstoogmerk;

- voor het transport van een aantal personen dat groter is dan het op het
inschrijvingsbewijs van het voertuig vermelde aantal;

- in overladen toestand; het laadvermogen van het voertuig en/of de laadklep
(indien deze aanwezig is) mag niet overtroffen worden;

- om deel te nemen aan rally's, wedstrijden of tests, ongeacht de locatie;

- of te laten besturen door iemand anders dan vermeld in het huurcontract.

In geval van overtredingen, schade of ongevallen veroorzaakt door een niet
opgegeven bestuurder zijn de huurder en/of de aangewezen bestuurder
hoofdelijk aansprakelijk voor al de veroorzaakte schade, boetes en
retributies, alsook voor de administratieve kosten.

- in oververmoeide toestand;

- om rijlessen te geven;

- publiciteit te maken op het voertuig;

- om een ander voertuig te duwen of te trekken;

- op niet-berijdbare wegen of wegen waarvan de staat van het wegdek of het
gebrek aan onderhoud risico's inhouden voor de banden, de onderzijde van
het voertuig of het chassis;

- om opzettelijk een overtreding te begaan.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder verbindt zich er verder toe om er

voor te zorgen dat de goederen en bagage die worden getransporteerd in het

voertuig, met inbegrip van hun verpakking of hun bevestiging, de staat van het
voertuig niet negatief beinvloeden en geen risico's inhouden voor de passagiers
en/of derden.

Wij vestigen heel specifiek uw aandacht op de afmetingen van het voertuig, die

ervoor zorgen dat u extra aandachtig dient te zijn bij bepaalde manoeuvres

(achteruitrijden, langs een overstekend dak rijden bijvoorbeeld) en die het

gebruik van bepaalde wegen- en parkeerinfrastructuur (bruggen, tunnels, kelders

enzovoort) moeilijk of onmogelijk kunnen maken.

Alle schade en kosten die door het voorgaande zouden ontstaan aan het
voertuig en/of derden zal integraal en volledig ten laste worden gelegd van de
huurder en/of de aangewezen bestuurder.

Wanneer u het voertuig parkeert, zelfs al gaat het om een korte stop, verbindt u
zich ertoe het voertuig af te sluiten. U mag het voertuig nooit leeg achterlaten
met de sleutels op het contact. Wanneer de sleutels niet worden terugbezorgd, is
de huurder en/of de aangewezen bestuurder aansprakelijk voor de volledige
kosten die dit met zich meebrengt, zonder vrijstelling.

OPGELET: in artikel 3.4 worden de minimumverplichtingen opgesomd waaraan
u zich dient te houden tijdens de periode waarin het voertuig onder uw hoede
staat.

3.4 Onderhoud / mechanisch probleem

Tijdens de huurperiode dient u, op basis van het aantal afgelegde kilometers, de
nodige controles uit te voeren (motorolie na meer dan 1000 km, bandendruk,
staat van de banden enzovoort), in overeenstemming met een gebruik als ‘goede
huisvader'. De huurder en/of de aangewezen bestuurder zal hiertoe aandacht
hebben voor de eventuele signalen van de verklikkerlichtjes op het dashboard en
alle nodige maatregelen nemen om het probleem niet te verergeren, zoals het
voertuig tot stilstand brengen.

Het voertuig wordt u geleverd met 5 banden die qua staat en hoeveelheid in
overeenstemming zijn met het verkeersreglement. Bij eventuele bandbreuk zal
de huurder en/of de aangewezen bestuurder, ten einde de schade zoveel
mogelijk te beperken, er voor zorgen dat het reservewiel onmiddellijk wordt
gemonteerd. Bovendien is de huurder en/of de aangewezen bestuurder, in geval
de oorzaak van de bandbreuk anders is dan normale slijtage, gehouden om de
waarde van een nieuwe band van hetzelfde type, dezelfde afmetingen, hetzelfde
merk en dezelfde slijtage aan de verhuurder te betalen (of 2 nieuwe banden
indien het niet mogelijk is een band van dezelfde slijtage te vinden).



Indien de kilometerteller niet functioneerde om een andere reden dan een
technisch defect, zal de huurder en/of de aangewezen bestuurder een
kilometervergoeding betalen berekend op basis van 500 kilometer per huurdag.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder zal onmiddellijk alle defecten en
gebreken aan het voertuig aan de verhuurder melden. Elke aanpassing van,
mechanische ingreep op en herstelling van het voertuig, uitgevoerd zonder de
expliciete toestemming van de verhuurder, is verboden en zal exclusief ten laste
van de huurder en/of de aangewezen bestuurder blijven. Uitzondering wordt
gemaakt voor spoedeisende tussenkomsten, die het behoud van het voertuig
moeten verzekeren (bijv. Brand).

Kosten door de huurder en/of de aangewezen bestuurder gemaakt, en waarvoor
hij het voorafgaand en schriftelijk akkoord van de verhuurder heeft bekomen,
zullen hem enkel worden terugbetaald indien de desbetreffende facturen worden
opgesteld ten aanzien van All-Inn services bvba, Slingerweg 52, 3600 Genk.

Hij/zij zal het gehuurde voertuig niet achterlaten indien het niet meteen kan
weggetakeld worden, tenzij de huurder en/of de aangewezen bestuurder
regelingen getroffen heeft die de veiligheid van het voertuig garanderen.

Wanneer schade aan het voertuig is opgetreden, waarvan de
verantwoordelijkheid duidelijk bij de huurder en/of de aangewezen bestuurder
ligt, vallen de kosten volledig ten laste van de huurder en/of de aangewezen
bestuurder.

4 De huurperiode

4.1 Begrip en berekening

De duur van een huurovereenkomst bedraagt maximaal 30 dagen.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder verbindt zich ertoe het voertuig met
toebehoren terug te bezorgen aan de verhuurder op de in de huurovereenkomst
voorziene datum en uur, zo niet stelt hij zich bloot aan burgerrechtelijke en
strafrechtelijke vervolging. Het gehuurde voertuig is slechts verzekerd voor de
tijdsduur vermeld op de huurovereenkomst.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder beschikt echter over een marge
van 15 minuten op het einde van de huurperiode vooraleer een nieuwe periode
wordt aangerekend.

Als u de overeenkomst wilt vernieuwen, volgt u deze stappen:

a) u vraagt ons dit schriftelijk aan (per fax of per e-mail) tijdens de kantooruren

b) de lopende huurovereenkomst zal dan desgevallend worden aangepast of een
nieuwe huurovereenkomst zal worden opgesteld, op voorwaarde dat het voertuig
voor die dag(en) nog beschikbaar is.

Wanneer het voertuig meer dan 24 uur te laat wordt ingeleverd, en dit zonder
voorafgaande verwittiging van de huurder en/of de aangewezen bestuurder aan
de verhuurder, zal laatstgenoemde het voertuig bovendien onverwijld als
gestolen aangeven bij de politie. Eventuele kosten die hiermee gepaard zouden
gaan, vallen steeds ten laste van de huurder en/of de aangewezen bestuurder.

4.2 Einde van de huur

De verhuring wordt toegestaan voor een termijn zoals in het contract vermeld.
De huur eindigt wanneer

1) het voertuig en toebehoren, de sleutels en de boorddocumenten worden
teruggegeven aan een medewerker van All-Inn services tijdens de openingsuren.
Tot dan blijft de huurder en/of de aangewezen bestuurder hoofdelijk
verantwoordelijk en aansprakelijk voor al de mogelijke schade die op het voertuig
wordt aangetroffen.

of 2) het voertuig, toebehoren, sleutel(s) en boorddocumenten, zoals
afgesproken, op de voorziene plaats worden afgeleverd buiten de openingsuren.
De huurder en/of de aangewezen bestuurder blijft hoofdelijk verantwoordelijk en
aansprakelijk voor al de mogelijke schade die op het voertuig wordt aangetroffen
tot nazicht van het voertuig en toebehoren door een medewerker van All-Inn
services.

Wanneer het voertuig wordt terugbezorgd zonder de sleutels, boorddocumenten
of andere toebehoren, dan worden deze aangerekend aan de huurder en/of de
aangewezen bestuurder, evenals de eventuele bijkomende kosten, zoals oa voor
het transport van het voertuig. Bij de afwezigheid van de sleutels en/of originele
boorddocumenten zal de huurder en/of de aangewezen bestuurder een
politieverslag van verlies en ontvreemding voorleggen.

De verhuurder kan onder geen beding aansprakelijk worden gesteld voor
goederen die in de voertuigen vergeten worden op het einde van de
huurovereenkomst.

Uitzonderingen:

Wanneer het voertuig in beslag wordt genomen of verzegeld, kan de
huurovereenkomst van rechtswege worden ontbonden zodra de verhuurder
hiervan op de hoogte is gebracht door het gerecht of door de huurder en/of de
aangewezen bestuurder.

Bij elk gebruik van het voertuig dat nadelig is voor de verhuurder, kan de
verhuurder de overeenkomst van rechtswege ontbinden. De huurder en/of de
aangewezen bestuurder kan hiervoor geen enkele aanspraak maken op welke
vergoeding ook.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder verbindt zich er toe, in geval van
gegronde reden en gemotiveerd verzoek, het voertuig aan de verhuurder vrij te
geven. De verhuurder zal hiervoor nooit een vergoeding verschuldigd zijn aan de
huurder en/of de aangewezen bestuurder.

Bij diefstal wordt de huurovereenkomst stopgezet zodra de huurder en/of de
aangewezen bestuurder de aangifte bij de bevoegde autoriteiten bezorgt aan de
verhuurder.

Bij een ongeval wordt de huurovereenkomst stopgezet zodra de huurder en/of de
aangewezen bestuurder het door hemzelf en de eventuele derde correct
ingevulde aanrijdingsformulier bezorgt aan de verhuurder.

5 De betaling

De huurder en/of de aangewezen bestuurder zijn beiden hoofdelijk aansprakelijk
voor de betaling van de kostprijs en alle eventuele bijkomende kosten die uit de
huurovereenkomst en gebruik van het voertuig voortvloeien.

De kostprijs wordt na afloop van de huurovereenkomst ter plekke afgerekend.
Wordt het voertuig buiten de openingsuren binnengebracht, dan komt de huurder
en/of de aangewezen bestuurder binnen de 5 kalenderdagen tijdens de
openingsuren naar het kantoor van All-Inn services om af te rekenen.

De kostprijs omvat: de huurprijs (berekend volgens de geldende tarieven bij de
ondertekening van de overeenkomst) met de eventueel gekozen optie
vervangpersonenwagen in Europa, de supplementair afgelegde kilometers
(berekend volgens de geldende tarieven bij de ondertekening van de
overeenkomst) en het eventueel gebruikt verhuismateriaal.

De waarborg en de voorziene huurprijs worden vooraf betaald (contant (enkel
indien een elektronisch leesbaar identiteitsbewijs kan voorgelegd worden) of met
bankkaart).

Betwisting van een factuur moet binnen de acht dagen aan ons betekend
worden.

5.1 Niet-betaling

Wanneer de betalingstermijn, die op de factuur wordt aangegeven aan de hand

van de vervaldatum, wordt overschreden, is de huurder en/of de aangewezen

bestuurder verwijlinteresten verschuldigd op het verschuldigd bedrag volgens de

geldende wettelijke intrestvoet, verhoogd met 20 punten.

De huurder en/of de aangewezen bestuurder gaat er expliciet mee akkoord dat:

- bij gehele of gedeeltelijke niet-betaling de termijn voor de niet-vervallen facturen
vervalt en de overeenkomst van rechtswege ontbonden wordt.

- de verhuurder de onmiddellijke teruggave eist van de gehuurde voertuigen.

5.2 Geldend tarief

De tarieven die worden toegepast voor de huur en de bijkomende
dienstverlening, zijn de tarieven die gelden bij de ondertekening van de
overeenkomst en overeenstemmen met de door de huurder en/of de
aangewezen bestuurder bepaalde parameters (duur, aantal afgelegde
kilometers, eventuele gekozen optie...). Wijzigingen aan deze parameters
leiden tot de toepassing van een ander tarief, dat overeenstemt met de nieuwe
parameters.

Bij het ontbreken/beschadiging van het gehuurde verhuismateriaal, wordt u de
verkoopprijs aangerekend aan de op dat moment geldende verkoopprijs.

Het voertuig wordt u bezorgd met een volle brandstoftank. U bezorgt het
voertuig eveneens met een volle brandstoftank terug (tankbon af te geven als
bewijs). Is de tank niet vol, dan wordt u een forfaitair bedrag van € 25 (incl.
BTW) aangerekend samen met een bedrag voor de ontbrekende brandstof (de
brandstofmeter geldt als referentie — brandstof wordt per derde deel en in
functie van de dagprijs berekend).

5.3  Waarborg

Het waarborgbedrag bedraagt € 350. De waarborg is bedoeld om een deel van

de schade te dekken die de verhuurder lijdt in geval van schade (aan het

gehuurde voertuig en/of derden) of diefstal van het voertuig.

De waarborg wordt pas aan de huurder en/of de aangewezen bestuurder

teruggegeven bij het terug binnenbrengen van het gehuurde voertuig,

- en nadat een tegensprekelijke staat van het voertuig werd opgemaakt waaruit
blijkt dat geen schade aan het voertuig werd vastgesteld,

- en a fortiori nadat alle sommen die de huurder en/of de aangewezen bestuurder
aan de verhuurder zou verschuldigd zijn, aan laatstgenoemde werden betaald.

- of nadat het schadedossier volledig bij de verzekeraar werd afgerond in geval
er wel schade aan het voertuig werd vastgesteld ten gevolge van een fout van
een derde, waarvan de verzekeraar de aansprakelijkheid eveneens heeft
aanvaard.

De ingehouden waarborgsommen kunnen door de verhuurder toegerekend

worden op alle, door de huurder en/of de aangewezen bestuurder aan de

verhuurder verschuldigde bedragen.

5.4 Reservering / Overmacht

Het voertuig kan gereserveerd worden via mail of fax met vermelding van naam,
adres, telefoonnummer (voor een bedrijf ook bedrijfsnaam en BTW-nummer).
Wijziging of annulatie van de reservering kan per post, fax of mail.

Indien de reservering gewijzigd of geannuleerd wordt ten laatste 4 dagen vo6r de
gereserveerde periode, is dit kosteloos. Bij een te late annulatie wordt een
annuleringskost van de helft van het volledige huurbedrag aangerekend. Bij het
ontbreken van een annulatie (op het moment van aanvang van voorziene
huurperiode) wordt het volledige huurbedrag aangerekend.

Wij kunnen nooit aansprakelijk worden gesteld, ook niet na ingebrekestelling,
indien wij niet, niet juist of te laat het voertuig ter beschikking van de klant stellen.
We kunnen tevens nooit aansprakelijk gesteld worden wanneer de huurder en/of
de aangewezen bestuurder omwille van een mechanisch defect of ongeval
tijdens de duurtijd van de huurovereenkomst niet over het voertuig kan
beschikken. De door ons te vergoeden schade kan ten hoogste de huurprijs
bedragen en enkel indien deze reeds voldaan zou zijn.

6  Aansprakelijkheid / verzekering / vrijstellingen

U en/of de aangewezen bestuurder bent/is ten alle tijde hoofdelijk
verantwoordelijk voor het voertuig dat zich onder uw hoede bevindt. Bij om
het even welk voorval, elk geval van schade, defect ongeval of diefstal
wordt de verhuurder zo snel mogelijk op de hoogte gebracht* en dit ten
laatste binnen de 24u EN op het moment van binnenbrengen van het
voertuig via vermelding op de originele huurovereenkomst.

* via mail of via telefoon (zoals aangegeven op document in wagen en/of in map met
documenten wagen)



Verzekering Burgerliike Aansprakelijkheid

Het verhuurde voertuig wordt door de verhuurder verzekerd in burgerlijke
aansprakelijkheid (BA) overeenkomstig de wettelijke bepalingen. Indien u en/of
de aangewezen bestuurder van het voertuig betrokken is bij een ongeval met
derden en in fout is, zal voor de vergoeding aan derde een vrijstelling (BA) van €
990 per betrokken partij en per ongeval op de huurder en/of de aangewezen
bestuurder verhaald worden.

Glasbraak

De huurder en/of de aangewezen bestuurder dient glasbraak niet te vergoeden
aan de verhuurder, tenzij er sprake is van een ongeval of aansprakelijkheid van
de huurder en/of de aangewezen bestuurder.

Bandenbreuk

Schade aan de banden, tenzij normale slijtage, dient steeds door de huurder
en/of de aangewezen bestuurder vergoed te worden aan de verhuurder (zie
omschrijving onder 3.4).

Schade aan het voertuig

Bij schade aan het voertuig, die niet het gevolg is van een ongeval waar de
huurder en/of de aangewezen bestuurder in zijn/haar recht is, moet de huurder
en/of de aangewezen bestuurder, die beiden hoofdelijk verantwoordelijk zijn, een
vrijstelling van € 990 betalen, alsook de huur van het voertuig gedurende de
herstellingsperiode en de expertise. Bij totaal verlies is deze periode beperkt tot
14 dagen.

Voor alle schade (aan het voertuig en/of derden), veroorzaakt door de lading of
door een aanrijding waarbij het aanrijdingspunt zich boven de voorruit van het
voertuig bevindt, is de huurder en/of de aangewezen bestuurder volledig
aansprakelijk en kan hij geen aanspraak maken op enige vrijstelling of ontlasting
van aansprakelijkheid. De huurder en/of de aangewezen bestuurder zal dus de
totaliteit van de schade aan de verhuurder en eventuele derden moeten
vergoeden.

Kosten die verbonden zijn aan het vullen van de tank met de verkeerde
brandstof, vallen volledig ten laste van de huurder en/of de aangewezen
bestuurder.

Diefstal

Bij diefstal van het voertuig bedraagt de vrijstelling € 2500. Indien de diefstal of
poging tot diefstal door de huurder en/of de aangewezen bestuurder zelf werd
ondernomen, of door een aangestelde belanghebbende of eender welke persoon
aan wie de huurder en/of de aangewezen bestuurder of belanghebbende het
voertuig ter beschikking heeft gesteld, zal de huurder en/of de aangewezen
bestuurder volledig en hoofdelijk aansprakelijk worden gesteld voor de financiéle
gevolgen hiervan. Zie ook onder “7. Ongeval/schade/diefstal”.

Pechverhelping bij pech en ongeval

De verhuurder heeft een contract met een pechverhelpingsverlener bij pech en
ongeval (voor meer praktische info hierover zie onze website of “Kort overzicht
van belangrijke informatie” in map van voertuig).

Bestuurdersverzekering is niet inbegrepen. Zeker bij gebruik in het buitenland
raden wij aan een reis-/bijstandsverzekering af te sluiten voor de bestuurder en
inzittenden.

Schade aan vervoerde voorwerpen, kleren of bagage of diefstal van deze
goederen, zijn steeds ten laste van de huurder en/of de aangewezen bestuurder.

In geval van vluchtmisdrijf of bij een ongeval waarbij de huurder en/of de
aangewezen bestuurder van het voertuig eveneens tegenpartij is worden alle
uitgaven en kosten die door de verhuurder of door de verzekeringsmaatschappij
dienen betaald te worden, volledig doorgerekend aan de huurder en/of de
aangewezen bestuurder.

Wij zijn niet aansprakelijk voor schade, die is geleden door de klant, die ontstaan
is door of in verband met het gehuurde voertuig.

Het spreekt voor zich dat de huurder en/of de aangewezen bestuurder enkel kan
terugvallen op de hierboven vermelde vrijstellingen als hij/zij zich hield aan de
bepalingen gesteld in deze algemene voorwaarden.

7. Ongeval / Schade / Diefstal

Bij een ongeval, met of zonder geidentificeerde derde, bent u verplicht een
duidelijk en volledig ingevuld en ondertekend europees aanrijdingsformulier,
vergezeld van het nummer van het proces-verbaal (bij betwisting) dat wordt
opgesteld door de politionele overheden van de plaats waar het ongeval of de
schade zich heeft voorgedaan, binnen 24u bij All-Inn services in te dienen. De
huurder en/of de aangewezen bestuurder mag geen aansprakelijkheid erkennen
en zal onmiddellijk elke ingebrekestelling, assignatie en andere documenten aan
de verhuurder overmaken. De huurder en/of de aangewezen bestuurder verbindt
zich er tevens toe om, indien hij/zij betrokken raakt in een ongeval tijdens de
huurperiode, hij/zij alle nodige stappen zal ondernemen om de belangen van de
verhuurder en zijn verzekeringsmaatschappij te beschermen.

Bij verzuim van aangifte van ongeval, schade en/of diefstal bij All-Inn services
(binnen de 24u en via mail of schriftelijke vermelding op de originele
huurovereenkomst) blijven alle gevolgen en kosten daarvan, integraal ten laste
van de huurder en/of de aangewezen bestuurder.

In geval van diefstal dient u onmiddellijk aangifte te doen bij de politie en de
verhuurder binnen een termijn van 24u de gegevens over te maken van het
opgestelde proces-verbaal samen met een duidelijk leesbare kopie ervan,

evenals de sleutels en de boorddocumenten van het voertuig. Bij gebreke
hieraan of laattijdige aangifte zal de huurder en/of de aangewezen bestuurder in
geen enkel geval meer aanspraak kunnen maken op de vrijstelling en zal hij de
volledige schade aan de verhuurder dienen te vergoeden. Hetzelfde geldt van
zodra brand wordt vastgesteld van het gehuurde voertuig.

In geval van diefstal van het voertuig of van schade aan het voertuig (ongeacht
de reden of oorzaak of schuld) of aan derden dient de huurder en/of de
aangewezen bestuurder de verhuurder schadeloos te stellen ter grootte van de
schade die daadwerkelijk werd geleden (het bedrag wordt bepaald door
tussenkomst van een deskundige voor de voorzienbare kosten van de reparaties
of de handelswaarde van het voertuig, indien van toepassing, bedrijffsschade,
dossierkosten...).

Daartoe zal op het einde van de huurperiode de waarborg bij de huurder en/of de
aangewezen bestuurder in rekening worden gebracht. De huurder en/of de
aangewezen bestuurder neemt bovendien uitdrukkelijk de verplichting op zich
binnen de 8 dagen na ontvangst van de desbetreffende factuur, alle herstellings-
of andere kosten aan de verhuurder te vergoeden ten gevolge van het
schadegeval en/of het ongeval waarin hij werd betrokken (rekening houdend met
de geldende vrijstellingen), onafgezien van zijn burgerlijke of strafrechtelijke
aansprakelijkheid hiervoor.

Bij elk schadegeval waar de huurder en/of de aangewezen bestuurder
aansprakelijk is, zal de huurder en/of de aangewezen bestuurder ook de kosten
van behandeling van het dossier ter grootte van € 363 (excl. BTW) verschuldigd
zijn.

8. Bevoegdheidsbeding

Elk geschil tussen de contractpartijen volgens het huidige contract en dat niet in
der minne geschikt kan worden, zal binnen de grenzen van de wet, onder de
bevoegdheid vallen van de rechtbank die gevestigd is in het gerechtelijk
arrondissement Tongeren.



